


 ในสภาวะปจจุบัน โรงงานผลิตผลติภัณฑนมกับ

เทคโนโลยสีารสนเทศสมัยใหม เปนสิ่งที่ขาดไมไดตองให

ความสําคัญมาก โดยเฉพาะเรื่องระบบขอมูล การวางแผน

การผลิต การควบคุมกระบวนการผลติ  การจําหนาย  

การวัดประสิทธิภาพการผลติ  รวมถึงการวัดอตัราการ

สูญเสียในกระบวนการ  ใหไดมาซึ่งประสิทธิผล และ

ยกระดับการผลิตเปนมาตรฐานสากล 

  ฉะนั้น การบรหิารงานสมัยใหมมุงสูสากล โดยการ

ใช Digital Management จะเปนผลลัพธสูโรงงานนม

มาตรฐานสากลในที่สุด 



 สวัสดีคะ พบกันอีกครั้งกับจุลสาร THE ICT Policy ประจําเดือน ตุลาคม 2557 ฉลอง

ฉบับแรกของปที่ 2 ปใหมฟาใหมเราจะยิ่งคัดสรรขอมูลขาวสารที่เขมขนขึ้นมาสูพี่นองชาว อ.ส.ค. 

อยางแนนอน    

ประเดิมดวยหัวหนาสํานักงาน อ.ส.ค. ภาคกลาง หรือ “พี่อวน” ที่ทุกคนคุนเคย ผูเปนหัว

หอกคนสําคัญในการผลักดันใหเกิดการใชงาน ERP ใน อ.ส.ค. ที่จะมาเลาถึงบทบาทของ

เทคโนโลยีสารสนเทศตอการทํางานในปจจุบันใหทานผูอานไดฟง และเรื่องถัดไปเราจะนําเสนอ

เทคโนโลยีใหม VOIP พระเอกแหงยุคการเชื่อมตอไรพรมแดน ที่จะทําใหเราสามารถติดตอกันได

ทุกที่ทุกเวลาและแถมประหยัดคาใชจายไดอีกดวย นอกจากนั้นยังมีเพิ่มเติมความรูและขอระวังใน

การใชงาน Wifi สาธารณะ ซึ่งที่มีทั้งประโยชนและแฝงผลรายโดยไมรูตัวหาก

ไมระวัง หวังวาจะเปนประโยชนตอผูอานไมมากก็นอย แลวพบกันอีก

ครั้งในฉบับหนา....เมื่อลมหนาวมาเยือนคะ 

น.ส. อรนุช  จิราวฒันานุรักษณ 

หัวหนาฝายนโยบายและแผนงาน 







VoIP ยอ่มาจากคาํวา่ Voice Over Internet Protocol เป็นชดุคาํสั �ง 
(PROTOCOL) ในระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์ซึ�งหากจะอธบิายกนังา่ยๆ กค็อื
การสง่สญัญาณเสยีงผา่นระบบ IP เน็ทเวริค์ โดยอุปกรณ์ตน้ทางจะทาํหน้าที�
แปลงสญัญาณเสยีงใหเ้ป็นขอ้มลู (Digital) และทาํการสง่ไปยงัปลายทาง โดย
อุปกรณ์ปลายทางจะทาํหน้าที�แปลงขอ้มลูกลบัเป็นเสยีงดงัเดมิ (Analog) ซึ�งเรา
สามารถนําความสามารถนี3มาใชง้านกบัระบบโทรศพัทไ์ด ้ โดยการสง่
สญัญาณเสยีงไปทั 3งสองฝ ั �งคูส่นทนาทาํใหส้ามารถทาํการสนทนากนัได ้

อุปกรณ์ที�จะนํามาใชง้านในระบบ VoIP จงึตอ้งสามารถทาํการแปลง
สญัญาณเสยีงจากเครื�องโทรศพัท ์ ใหเ้ป็นสญัญาณดจิติอลในรปูแบบของขอ้มลู
ระบบเครอืขา่ย (Data Packet) และนําสง่ไปบนระบบเน็ทเวริค์ 

 จะเหน็ไดว้า่หากเราสามารถสง่ขอ้มลูเสยีง

ไปบนระบบเครอืขา่ยที�ใชก้นัอยูภ่ายใน อ.ส.ค.

นั %น ขอ้มลูเสยีงจะเป็นเสมอืนขอ้มลู D a t a 

ทั �วๆไป เชน่ e-mail, web, ftp และ อื�นๆ จะถูก

สง่ไปยงัปลายทางไดโ้ดยไมม่คีา่ใชจ้า่ยเพิ�มเตมิ

นอกจากคา่ เชา่สญัญาณเครอืขา่ย VPN ที�มอียู่

เดมิแลว้ ฉะนั %นการใชง้าน VoIP ที�ผา่นระบบ

เครอืขา่ยเน็ทเวริค์ จงึไมม่คีา่ใชจ้า่ยในการใช้

งานใดๆ ทั %งสิ%น 

 ในปจัจุบนัมอีุปกรณ์ที�เรยีกวา่ A n a l o g 

Telephone Adapter (ATA) ที�สามารถใช้

เครื�องโทรศพัทอ์นาลอ็กที�ใชง้านตามบา้นหรอื

สาํนกังานทั �วไป ต่อเขา้ใชง้านโทรศพัทแ์บบ 

VoIP ได ้ทาํใหไ้ดร้บัความสะดวก และความรูส้กึ

ไมแ่ตกต่างจากการใชโ้ทรศพัทแ์บบดั %งเดมิ ทั %งนี% 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งต่ออุปกรณ์ ATA เขา้กบัเครอืขา่ย

ของ อ.ส.ค. ก่อน จงึจะสามารถใชง้านระบบได ้

  

 

 

 

 อนาคตของ VoIP เนื�องจากในปจัจุบนั 

อุปกรณ์ VoIP ไมม่หีมายเลขของตวัเอง จงึไดม้ี

ความพยายามที�จะสรา้งเลขหมายโทรศพัท์

สาํหรบั VoIP ที�ใชง้านไดท้ั �วโลก เรยีกวา่ อนีมั 

(enum) ซึ�งเมื�อมกีารใชง้านและยอมรบัอยา่ง

แพรห่ลาย จะทาํใหอุ้ปกรณ์ VoIP มหีมายเลข

ตดิตวัไปไดทุ้กที�ทั �วโลกเพยีงแต่เขา้อนิเทอรเ์น็ต

ได ้ กส็ามารถตดิต่อกนัไดโ้ดยกดหมายเลขอนีมั

คลา้ยๆ กบัโทรศพัทใ์นปจัจุบนั นอกจากนั %น 

โครงขา่ย Wifi หรอื Wimax และ 3G มกีาร

ขยายครอบคลุมมากขึ%น กเ็ป็นไปไดว้า่จะมี

อุปกรณ์ที�เชื�อมต่ออนิเทอรเ์น็ตผา่นชอ่งทางที�

สามารถใช ้ VoIP ได ้ ซึ�งมคีวามสามารถสงูกวา่

โทรศพัทเ์คลื�อนที�ในปจัจบุนัเป็นอยา่งมาก 

เนื�องจากมชีอ่งสญัญาณ (bandwidth) ที�กวา้ง 

และเป็นชอ่งทางในการเริ�มใชง้านวดีโีอโฟนที�จะ

กลายเป็นมาตรฐานใหมต่่อไป 



1. เลอืก Hotspot Wi-FI ที�น่าเชื�อถอื    ควรสอบถามจาก

เจา้ของสถานที� วา่ที�นี�มรีายไหนบา้งที�ใหบ้รกิารฟร ีไมใ่ช่

เจอ hotspot คาํวา่ wi-fi free ก ็คลกิ connect ไปเลย ซึ�ง

จะเสี�ยงโดนขโมยขอ้มลูได ้

2.หากมกีารใสร่หสัผา่นควรตรวจสอบวา่เขา้รหสัแบบ 

https://   หรอืเปลา่..  ถา้ใชก่ป็ลอดภยั 

วิธีใช้ WiFi สาธารณะอย่างปลอดภยั
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ผูใ้ช้คอมพิวเตอร ์และ สมารท์โฟน สว่นใหญ่ 

จะหา wi-fi ฟรเีพื�อใชง้านอนิเทอรเ์น็ตในการทาํงานต่างๆและ

ตดิต่อสื�อสารกบัเพื�อน และชมความบนัเทงิจากทั �วโลก แต่อยา่ลมื

วา่การใช ้ wi-fi  ฟรสีาธารณะนั 6น กต็อ้งระวงัจากกลุม่ hacker ที�

จอ้งจะขโมยขอ้มลูสว่นตวัเชน่ password และขอ้มลู social net-

work และขอ้มลูสาํคญัอื�นๆเชน่ e-banking , email , และ

เอกสารสาํคญัดว้ย ดงันั 6นเรามาดกูนัวา่ การใช ้ wi-fi สาธารณะ

อยา่งปลอดภยัตอ้งทาํอยา่งไรบา้ง ? 

3.ใชง้าน wi-fi สาธารณะเสรจ็ควร logout ออกทุกครั 6ง ในกรณทีี�ใช ้ wi-fi 

ดว้ย username และ password ผา่นทางเวบ็ไซต ์

4. ใชง้านผา่น wifi เสรจ็แลว้ คลกิขวา บน hotspot wi-fi แลว้เลอืก forgot 

this network   เพื�อออกจากระบบ 

5. ปิดการแชรพ์วกปริ6นเตอร ์ และ แชรไ์ฟลบ์นเครอืขา่ย Network  เพื�อ

ป้องกนัคนแฮกระบบเขา้ถงึขอ้มลูไฟล ์ในกรณคีุณใช ้wi-fi สาธารณะ 


