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ค ำน ำ 

  
แผนยุทธศาสตร์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) เป็นการทบทวนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  

การบริหารจัดการองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกับนโยบายของรัฐบาล ที่มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทย
ที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และสร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน โดยก าหนดให้มีการท าแผน
และทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจ าปีทุกปี ในการทบทวนแผนวิสาหกิจ ปี พ.ศ. 2560 – 2565 ส าหรับปี  
พ.ศ. 2565 ได้น านโยบายประเทศไทย 4.0 (THAILAND 4.0) ยุทธศาสตร์พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการ
ขับเคลื่อนเกษตร 4.0 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20 ปี (พ.ศ 2560 - 2579) ยุทธศาสตร์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579)  
แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ อ.ส.ค. ปี พ.ศ. 2560 – 2565 แผนยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทย
ด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2564 – 2569 และแผนยุทธศาสตร์ฯ ของ อ.ส.ค. ในด้านต่างๆ ที่ด าเนินการในปี 
2564 น ามาประกอบในการจัดท าแผน ซึ่งประเทศไทยต้องปรับตัว ด้านการเร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี
ก า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า  แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม ใ ห้ เ ป็ น ปั จ จั ย ห ลั ก ใ น ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร พั ฒ น า 
ด้านการเกษตรและทุก ๆ ด้าน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ท่ามกลางการแข่งขันโลกที่
รุนแรงมากขึ้น ซึ่งในประเด็นนี้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตร  
ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีประกอบกับวิกฤติการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า  2019 (COVID-19)  
ที่ส่งผลกระทบกับประเทศ  

แผนยุทธศาสตร์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) ให้ความส าคัญการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยในปี 2565 
คณะกรรมการ อ.ส.ค. และคณะอนุกรรมการ CG/CSR ของ อ.ส.ค. ได้ก าหนดให้มีการทบทวนแนวทางการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีของ อ.ส.ค. และก าหนดกรอบยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามกรอบหลักการของ 
Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) ปี  2 5 1 5 , ส า นั ก ง า น ค ณ ะ 
กรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) และแผนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต               
ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) ตามกรอบวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต” (Zero 
Tolerance Clean Thailand) เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติที่ คนร. ส่งเสริมระบบ
ธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม มีกลไกส่งเสริมและสนับสนุนให้รัฐวิสาหกิจปรับปรุงกระบวนการ
บริหารจัดการ เพ่ือเป็นองค์กรคุณธรรม และการน าแผนยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทยด้วย
โมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2564 - 2569 มาบริหารจัดการให้มีความเหมาะสมเพ่ือขับเคลื่อนนวัตกรรม 
สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ มีโครงสร้างองค์กรและกระบวนการท างานสมัยใหม่ พัฒนาศักยภาพบุคลากรควบคู่กับ
การมีคุณธรรม ก าหนดแรงจูงใจการด าเนินงานที่เหมาะสม ค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สังคมและสิ่งแวดล้อมเป็น
ส าคัญ  เน้นการด าเนินงาน การติดตามผลและจัดท ารายงานด้าน CG ให้ปฏิบัติได้อย่างเป็นระบบ และมืออาชีพ
ตามมาตรฐานสากล 
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บทที่ 1 
 

  การจัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) 
 

1.1 ประวัติขององค์การสง่เสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 

เดือนกันยายน ปีพุทธศักราช 2503 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช และสมเด็จ
พระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ เสด็จประพาสทวีปยุโรป ในการเสด็จทรงประทับแรมอยู่   ณ ประเทศเดนมาร์ค 
ทรงให้ความสนพระทัยเกี่ยวกับกิจการการเลี้ยงโคนมของชาวเดนมาร์คเป็นอย่างมาก  และกลายเป็นจุดเริ่มต้น
ความสัมพันธ์ว่าด้วยการร่วมมือด้านวิชาการการเลี้ยงโคนมระหว่างประเทศไทย และประเทศเดนมาร์ค 

 ก่อนหน้านั้นหนึ่งปี นายนิลส์ กุนน่าส์ ซอนเดอร์กอร์ด ชาวเดนมาร์ค ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตสุกรของ FAO 
(Food and Agricultural Organization United Nation) ผู้ซึ่งปฏิบัติงานร่วมกับกรมปศุสัตว์ระหว่างปี พ.ศ.2498-
2502 (ค.ศ.1955-1959) ได้สังเกตว่า คนไทยไม่รู้จักโคนมและดื่มนมในปริมาณน้อยมาก หลังจากกลับไปประเทศ      
เดนมาร์คในปี พ.ศ. 2502 นายซอนเดอร์กอร์ด ได้จัดท าโครงการฟาร์มโคนมและศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนม             
ในประ เทศ ไทย  เ สนอต่ อ  Danish Agricultural Marketing board และต่ อมา เดื อนมกราคม  พ . ศ . 2504                         
มีคณะผู้เชี่ยวชาญชาวเดนมาร์คได้มาศึกษาส ารวจพ้ืนที่ในการจัดตั้งฟาร์มโคนมสาธิต และศูนย์ฝึกอบรม ณ อ าเภอ
มวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี ซึ่งสถานที่เป็นหุบเขาสวยงาม มีแหล่งน้ าสะอาด และไม่ไกลจากตลาดกรุงเทพฯ 

 วันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ. 2504 ได้ลงนามสัญญาการให้ความร่วมมือช่วยเหลือทางวิชาการ การเลี้ยงโคนมระหว่าง
รัฐบาลเดนมาร์กกับรัฐบาลไทย โดยได้จัดสรรเงินช่วยเหลือ จ านวน 4.33 ล้านโครเนอร์ (หรือประมาณ 23.5 ล้านบาท
ในสมัยนั้น) ส าหรับด าเนินโครงการเป็นระยะเวลา 8 ปี รัฐบาลเดนมาร์กได้ส่งผู้ เชี่ยวชาญมาร่วมด าเนินการ                 
ในปี พ.ศ. 2509 (ค.ศ. 1966) พร้อมกับสนับสนุนเงิน จ านวน 2.87 ล้านโครเนอร์ ส าหรับด าเนินงานในช่วง 8 ปี          
อันเป็นการตอบสนองพระราชปณิธาน และความสนพระทัยในอาชีพการเลี้ยงโคนม หลังจากเสด็จนิวัติประเทศไทย 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระเจ้าเฟรเดอริคที่ 9 แห่งประเทศเดนมาร์ก ได้ทรง
ประกอบพิธีเปิดฟาร์มโคนม และศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมไทย-เดนมาร์ค อย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 16 มกราคม 
2505 จึงนับได้ว่าเป็นวันที่มีความส าคัญยิ่งในประวัติศาสตร์ของการเลี้ยงโคนมในประเทศไทย 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2514 รัฐบาลไทยได้รับโอนกิจการฟาร์มโคนม และศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมไทย-เดนมาร์ค
จัดตั้งเป็นรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีชื่อว่า องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) 
มีส านักงานตั้งอยู่เลขที่ 160 ถนนมิตรภาพ อ าเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี เพ่ือด าเนินบทบาทในการส่งเสริมการเลี้ยง
โคนมและพัฒนาอุตสาหกรรมนมต่อไป รัฐบาลไทยจึงได้ก าหนดให้วันที่ 17 มกราคม ของทุกปี เป็น “วันโคนมแห่งชาติ” 

ความร่วมมือในการก่อตั้งองค์กรเพื่อส่งเสริมอาชีพเกษตรกรโคนม สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
เกษตรกรโคนม ... อาชีพพระราชทานบนรากฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช  พระบิดาแห่งการโคนมไทย 
 

 ปีพุทธศักราช 2478 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ขณะทรงพระเยาว์เสด็จฯ พร้อม
พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรมหาอานันทมหิดลฯ สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไปทอดพระเนตรโรงงาน     
ออร์เบอร์ ผลิตนมข้นหวาน ที่ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ 

 เมื่อเดือนมิถุนายน พุทธศักราช  2503  ถึงวันที่ 18  มกราคม  พุทธศักราช 
2504  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช พร้อมด้วยสมเด็จ    
พระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ เสด็จประพาสประเทศต่าง  ๆ ในยุโรป      
อย่างเป็นทางการ เริ่มจากประเทศอังกฤษ  เยอรมันนี   โปรตุ เกส 
สวิสเซอร์แลนด์  เดนมาร์ก  นอร์เวย์ สวีเดน อิตาลี ส านักวาติกัน เบลเยี่ยม 
ฝรั่ งเศส ลักเซมเบอร์ก เนเธอร์แลนด์ และสเปน การเสด็จฯ   เยือน
ต่างประเทศอย่างเป็นทางการ ในครั้งนั้น พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิ
พลอดุลยเดช ทรงมีกระแสพระราชด ารัสลาแก่ประชาชนชาวไทยว่า 

 “บัดนี้ ถึงก ำหนดที่ข้ำพเจ้ำและพระรำชินีจะไปประเทศเหล่ำนั้น พรุ่งนี้จะออกเดินทำงจำกกรุงเทพฯ  ไปยัง
สหรัฐอเมริกำก่อน และจะไปประเทศอ่ืนในยุโรปอีก 13 ประเทศ ถ้ำจะนับส ำนักวำติกันด้วยก็เป็น  14 ประเทศด้วยกัน 
กำรไปต่ำงประเทศนี้ถือเป็นรำชกำรแผ่นดิน เป็นกำรท ำตำมหน้ำที่ของข้ำพเจ้ำในฐำนะที่เป็นพระประมุขของประเทศ 
ในกำรไปเยือนประเทศต่ำงๆ ข้ำพเจ้ำก็จะแสดงต่อประชำชนของประเทศเหล่ำนั้นว่ำ ประชำชนชำวไทยมีมิตรจิตมิตรใจ
ต่อเขำ และข้ำพเจ้ำก็จะพยำยำมอย่ำงเต็มที่ เพ่ือให้ฝ่ำยเขำรู้จักเมืองไทยและให้เกิดน้ ำใจดีต่อชำวไทย ข้ำพเจ้ำขอลำ
ท่ำนไปรำวหกเดือน” 

 วันอังคารที่ 6 กันยายน พ.ศ. 2503 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระนางเจ้าฯ 
พระบรมราชินีนาถ เสด็จพระราชด าเนินโดยเครื่องบินพระที่นั่งถึงท่าอากาศยาน Kastrup กรุงโคเปนเฮเกน ประเทศ
เดนมาร์ก พระเจ้าเฟรดเดอริคที่ 9 เสด็จพระราชด าเนินพร้อมด้วยพระราชินีอินกริด  และพระราชวงศ์เดนมาร์ก         
ไปทรงต้อนรับ ทรงแนะน าผู้ที่มาเฝ้าทูลละอองธุลีพระบาทรับเสด็จโดยทั่วกัน 

  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ  เสด็จพระราช-
ด าเนินไปยังพระราชวัง Fredensborg ที่จัดไว้เป็นที่ประทับและตอนค่ ามีงานเลี้ยงพระกระยาหารค่ า ณ พระราชวัง    
แห่งนี้ การที่พระเจ้าเฟรดเดอริคที่ 9 ได้ทรงจัดพระราชวัง Fredensborg ถวายเป็นที่ประทับด้วยมีพระราชประสงค์       
ที่จะได้มาประทับ ณ ที่แห่งเดียวกัน เพราะว่าในเดือนกันยายนของทุกปี พระองค์และพระราชินีจะทรงย้ายที่ประทับ
จากกรุงโคเปนเฮเกนมาประทับที่พระราชวังแห่งนี้ 

 ณ ประเทศเดนมาร์ก พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงสนพระราชหฤทัยในกิจการฟาร์ม   
โคนมของชาวเดนมาร์กเป็นอย่างมาก ด้วยทรงเล็งเห็นว่าอาชีพการเลี้ยงโคนมจะช่วยให้ชาวไทยได้บริโภคอาหารที่ มี
คุณค่า ทั้งยังช่วยให้เกษตรกรไทยได้มีอาชีพที่มั่นคง และเป็นหลักแหล่งไม่ต้องบุกรุกท าไร่เลื่อนลอยอีกต่อไป 
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 หลังจากที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถเสด็จนิวัต
ประเทศไทยแล้ว รัฐบาลและประชาชนชาวเดนมาร์กได้ทูลเกล้าถวายโครงการเลี้ยงโคนมแด่ล้นเกล้าฯ  ทั้งสองพระองค์ 
โดยส่งผู้เชี่ยวชาญชาวเดนมาร์กให้มาท าการศึกษาความเป็นไปได้ของการเลี้ยงโคนมของประเทศไทย ระหว่างวันที่ 12 - 
24 มกราคม พุทธศักราช 2505 (ค.ศ. 1962) พระเจ้าเฟรดเดอริคที่ 9 และพระราชินีอินกริด เสด็จพระราชด าเนินเยือน
ประเทศไทยอย่างเป็นทางการ ถึงท่าอากาศยานดอนเมือง  

 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระเจ้าเฟรเดอริคที่ 9 แห่งประเทศเดนมาร์ก 
ได้ทรงประกอบพิธีเปิดฟาร์มโคนม และศูนย์ฝึกอบรมการเลี้ยงโคนมไทย-เดนมาร์ค อย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 16 
มกราคม 2505 จึงนับได้ว่าเป็นวันที่มีความส าคัญยิ่งในประวัติศาสตร์ของการเลี้ยงโคนมในประเทศไทย 

 
1.2 วัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง อ.ส.ค. 
  

อ.ส.ค. เป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จัดตั้งขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง อ.ส.ค.      
พ.ศ. 2514 โดยมีวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ดังต่อไปนี้ 
 1.2.1 ด้านส่งเสริมกิจการโคนม 
   1) ส่งเสริมการเลี้ยงโคนม และสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ 
   2) ฝึกอบรมบุคคลให้มีความรู้ ความช านาญในการเลี้ยงโคนม และ
สัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ การผลิตน้ านมและเนื้อ กับการประกอบผลิตภัณฑ์จาก
น้ านมและเนื้อ 
   3) ช่วยเหลือแนะน า และให้ค าปรึกษาแก่เกษตรกรตลอดจน
ประสานงานและร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในด้านการก าจัดโรค การเลี้ยงดูสัตว์
การผสมเทียม อาหาร และอ่ืน ๆ ส าหรับโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ 
   4) พัฒนาและผลิตพันธุ์โคนม และสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ 
   5) ส่งเสริมและสนับสนุนการบริโภคนม และผลิตภัณฑ์นมในประเทศ 
   6) ด าเนินกิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกับการส่งเสริมกิจการโคนม 
  

1.2.2 ด้านธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม 
  1) ผลิต ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยน และให้ซึ่งน้ านมและเนื้อ ผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ โคนม  และสัตว์
อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ ตลอดจนอาหารสัตว์ น้ าเชื้อเอ็มบริโอ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการผลิตและการตลาด 
   2) ด าเนินธุรกิจบริการเกี่ยวกับการเลี้ยงโคนม และสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ กับการผลิตผลิตภัณฑ์
จากน้ านมและเนื้อ 
   3) ด าเนินกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง หรือต่อเนื่องกับธุรกิจอุตสาหกรรมโคนม คณะกรรมการโคนม
และผลิตภัณฑ์นม  
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ดังนั้น อ.ส.ค.จัดตั้งขึ้น เพ่ือเป็นกิจการที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมบนพ้ืนฐานปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ด าเนินการสานต่อเจตนารมณ์ และพัฒนาก้าวหน้าต่อไปสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals) 

 

1.3 บทบาทและหน้าที่  
บทบาทหน้าที่ของ อ.ส.ค.ที่ต้องด าเนินงานในปัจจุบันนั้น เป็นไปตามวัตถุประสงค์เนื้อความในพระราชกฤษฎีกา

จัดตั้งองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย พ.ศ.2514 ซึ่งจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่า บทบาทหน้าที่หลักของ      
อ.ส.ค.นั้น ประกอบไปด้วย 5 ข้อ ดังนี้ 

1. ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ 
2. ผลิตน้ านมและเนื้อ ประกอบผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
3. ท าการฝึกอบรมให้บุคคลมีความรู้ความช านาญในการเลี้ยงโคนมและสัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อการผลิต

น้ านมและเนื้อ และการประกอบผลิตภัณฑ์จากน้ านมและเนื้อ 
4. ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยนและให้ ซึ่งโคนม สัตว์อ่ืนที่ให้น้ านมและเนื้อ น้ านมและเนื้อ และผลิตภัณฑ์จากน้ านม

และเนื้อ 
5. ประกอบกิจการที่เกี่ยวกับหรือต่อเนื่องกับกิจการโคนมของ อ.ส.ค. 
รวมทั้งยังให้อ านาจ อ.ส.ค. ครอบคลุมถึงการถือกรรมสิทธิ์ ครอบครองที่ดิน การร่วมสมทบกับบุคคลอ่ืนเพ่ือ

ประโยชน์แก่กิจการและด้านอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ที่เอ้ือต่อการด าเนินกิจการของ อ.ส.ค. ทั้งในด้านส่งเสริมกิจการ
โคนม และด้านอุตสาหกรรมที่เป็นการสนับสนุนทั้งการสร้างเสริมอาชีพเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม และการแข่งขัน             
เชิงพาณิชย์ในอุตสาหกรรมนม 

 
ภารกิจหลักตามโครงสร้างองค์กร

 

ด้านกิจการโคนม

• ฝ่ายวิจัยและพัฒนาการ
เลี้ยงโคนม

• ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยง
โคนม

ด้านอุตสาหกรรมนม

• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง
• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้
• ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค

ตะวันเฉียงเหนือ
• ส านักงาน อ.ส.ค. 

ภาคเหนือตอนล่าง
• ส านักงาน อ.ส.ค. 

ภาคเหนือตอนบน

ด้านอ านวยการและบริหาร

• ฝ่ายอ านวยการ
• ฝ่ายตรวจสอบภายใน
• ฝ่ายนโยบายและ

ยุทธศาสตร์
• ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล
• ฝ่ายทรัพยากรบุคคล
• ฝ่ายบัญชีและการเงิน
• ฝ่ายพัสดุและบริการ
• กองเลขานุการ

คณะกรรมการโคนมและ
ผลิตภัณฑ์นม

ด้านการตตลาดและการ
ขาย/ท่องเท่ียว

• ฝ่ายการตลาดและการ
ขาย

• ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร

ภาพที่ 1 : ภารกิจหลักตามโครงสรา้งขององค์กร 
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1.4 ความเป็นมาด้านงานธรรมาภิบาล และความรับผิดชอบต่อสังคม (CG/CSR) ของ อ.ส.ค. 
 

   องค์การส่ง เสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.)              
มีแนวทางการบริหารจัดการองค์กรที่สอดคล้องตามทิศทางนโยบายของ
รัฐบาล และแนวทางการประเมินผลการด าเนินงานของทริส (TRIS) โดย
จัดให้มีการก าหนดกรอบการด าเนินงานการจัดท าแผนวิสาหกิจ ที่มุ่งสู่
การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทยที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และ
สร้างความม่ันคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน โดยเน้นกระบวนการ
ท าแผนและทบทวนแผนการปฏิบัติงานประจ าปีทุกปี เพ่ือให้การน าแผน
ไปสู่การปฏิบัติใน อ.ส.ค.เกิดเป็นผลผลิตและผลสัมฤทธิ์ที่เพิ่มขึ้น และเอ้ือ
ต่อการประเมินผลงานได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการพัฒนาระบบ

งบประมาณและการบริหารกลยุทธ์ ตั้งแต่การวิเคราะห์ออกแบบระบบงบประมาณให้สอดคล้องกับการท าแผนการ
ตลาดอุตสาหกรรมนม แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม แผนการบริหารจัดการองค์กร แผนการเงิน รวมทั้งการทบทวน       
กลยุทธ์ และการถ่ายทอดกลยุทธ์ไปยังบุคลากรทุกต าแหน่งงาน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการน า อ.ส.ค.เข้าสู่ระบบประเมิน
คุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal : SEPA) ในอนาคต  
 อ.ส.ค. ได้ท าการทบทวนแผนวิสาหกิจ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ส าหรับปี พ.ศ. 2564 โดยน ากรอบแนวคิด
การทบทวนแผนวิสาหกิจ 1.ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580)  2.แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ       
ฉบับที่ 12 (พ.ศ 2560 - 2564) 3.เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 4.Thailand 4.0 5.แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ         
ปี พ.ศ.2560 -2564  6.นโยบายรัฐมนตรีและรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  7.ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 
20 ปี (พ.ศ 2560 - 2579) 8.ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 9. แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจสาขาเกษตร 10. สภาพเศรษฐกิจ
โลก (การชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก FTA นมผง)  11. ปัญหา    COVID-19  ประเทศไทยต้องปรับตัวด้านการเร่งรัด
พัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรมให้เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาด้าน
การเกษตร  และทุก ๆ ด้าน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศท่ามกลางการแข่งขันโลกที่รุนแรง     
มากขึ้น  ซึ่งในประเด็นนี้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตรด้วยนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน และให้สอดคล้องกับนโยบาย THAILAND 4.0 เพ่ือช่วยยกระดับ
คุณภาพชีวิตของเกษตรกรให้มีความม่ันคง สามารถพ่ึงพาตนเองได้มีการพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่เกษตรกรให้เป็น Smart 
Farmer ที่มีความพร้อมในองค์ความรู้ด้านการผลิต การตลาด และการบริหารจัดการ สามารถน าเทคโนโลยีนวัตกรรม 
และภูมิปัญญาท้องถิ่นมาผสมผสานกับองค์ความรู้สมัยใหม่ที่เหมาะสมในการพัฒนาการผลิตสินค้าเกษตรให้มีคุณภาพ
มาตรฐาน และปริมาณตรงกับความต้องการของตลาด การค านึงถึงความปลอดภัยของผู้บริโภค  และสิ่งแวดล้อม        
เป็นส าคัญ รวมทั้งส่งเสริมสถาบันเกษตรกรให้เป็น Smart Group และ Smart Enterprise ที่มีประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานทั้งในด้านการผลิต การแปรรูป การตลาด การบริหารจัดการ และมีความเข้มแข็ง มีอ านาจในการต่อรองกับ
พ่อค้าคนกลาง และผู้ประกอบการได้ 
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 องค์การสหประชาชาติได้ประเมินสถานการณ์โลกในช่วงปีพ.ศ. 2544-2643 (ค.ศ.2001 - 2100)  ว่าจะเป็น
ศตวรรษแห่งผู้สูงอายุจากการเพ่ิมขึ้นของประชากรผู้สูงอายุโดยสัดส่วนผู้สูงอายุจะ เพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 12.3               
ในปี พ.ศ. 2558 เป็นร้อยละ 13.8 ในปี พ.ศ. 2563 แต่ภายหลังจากปี พ.ศ. 2563 วัยแรงงานจะมีสัดส่วนลดลงอย่าง
ต่อเนื่อง ในส่วนของประเทศไทยโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมสูงวัยเช่นเดียวกัน ซึ่งส่งผลให้ขาดแคลนแรงงาน จ านวน
ประชากรวัยแรงงานลดลง ส านักงานสถิติแห่งชาติคาดการณ์ว่าประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ ในช่วงปี          
พ.ศ. 2568  ซึ่งการเข้าสู่สังคมสูงอายุส่งผลต่อทั้งเศรษฐกิจและรูปแบบการด าเนินชีวิต โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ            
ในประเทศที่พัฒนาแล้วเป็นกลุ่มส าคัญที่ท าให้ความต้องการในการบริโภคสินค้า และบริการเพ่ิมขึ้นส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม
สินค้าเพ่ือสุขภาพ ทั้งนี้การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโลกส่งผลต่อประเทศไทยในเรื่องของประชากรวัยแรงงานลดลงอย่าง
ต่อเนื่องรวมถึงภาคการเกษตรด้วย ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมมีการเสื่อมโทรมอย่างรวดเร็วทั้งทางด้าน
ต้นทุนในเชิงเศรษฐกิจ และผลกระทบร้ายแรงต่อคุณภาพชีวิตประชาชน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศก่อให้เกิดการ
ขาดแคลน อุทกภัย และภัยธรรมชาติที่มีความรุนแรงสร้างความเสียหายต่อการผลิตในภาคการเกษตร ซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อความมั่นคงด้านอาหารโลก รวมทั้งกระทบต่อการส่งออกสินค้าเกษตร และอาหารของประเทศไทยซึ่งเป็นแหล่ง
รายได้ที่ส าคัญของประเทศ จากปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น ประเทศต่าง  ๆ 
องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทยทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทยได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวจึงมี การท า
ข้อตกลงในการด าเนินมาตรการลดก๊าซเรือนกระจกในทุกภาคส่วน ทั้งภาคอุตสาหกรรม การบริการ และภาคครัวเรือน 
รูปแบบการผลิตและการบริโภคต้องเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมทั้งมีการสนับสนุนในใช้พลังงานหมุนเวียน พลังงาน
ทดแทน และพลังงานชีวภาพเพ่ิมมากขึ้น ส าหรับปี พ.ศ. 2562 มุ่งสู่การเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมโคนมไทย ที่มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม และสร้างความมั่นคงในอาชีพการเลี้ยงโคนมอย่างยั่งยืน  ในการจัดท าแผนวิสาหกิจ 5 ปี           
(พ.ศ. 2560-2564) ที่ผ่านมา อ.ส.ค.ได้จัดท าแผนวิสาหกิจ โดยค านึงถึงการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งปัจจัยภายใน  และ
ภายนอกการวิเคราะห์อุตสาหกรรมนม การวิเคราะห์ด้านการส่งเสริมโคนมและการวิเคราะห์ผลกระทบจากการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในรูปแบบมองเชิงรุกไปข้างหน้า (Forward Looking) อย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งความ
สอดคล้องกับระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Performance Appraisal :  SEPA)  เพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงของสภาวการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์การในปัจจุบัน   โดยเริ่มมีการปรับปรุงกระบวนการจัดท า
แผนให้เป็นระบบที่เป็นขั้นเป็นตอน และส่งเสริมให้บุคลากรของ อ.ส.ค. เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนางาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร ตอบสนอง  พันธะกิจในเรื่องของส่งเสริมการเลี้ยงโคนมให้เป็น
อาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคงและยั่งยืน ตลอดรวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร (แผนวิสาหกิจประจ าปีบัญชี 
พ.ศ. 2560 – 2564 ส าหรับปี พ.ศ. 2563 และยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579, อ.ส.ค.)  
  อ.ส.ค. ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล ต่อต้านทุจริต คอรัปชั่น มีความโปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ ทั้งยังมุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อสังคม และการพัฒนาที่ยั่งยืน โดย อ.ส.ค. มิได้มีเป้าหมายที่จะสร้างก าไร
สูงสุด อ.ส.ค. มีเป้าหมายส าคัญคือ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรโคนมและครอบครัวท าให้อาชีพพระราชทานนี้
มีเกียรติและศักดิ์ศรี มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน พร้อมทั้งยังพัฒนาสินค้า และบริการใหม่ๆให้กับผู้บริโภค           
เพ่ือมุ่งหวังให้คนไทยทุกคนมีสุขภาพดี ร่างกายแข็งแรง และในการด าเนินธุรกิจต้องระมัดระวังไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม  
ต้องพยายามบริหารจัดการผลกระทบของขยะของเสีย การใช้พลังงาน น้ า และองค์ประกอบอื่น ๆ ให้เกิดสมดุลในชุมชน 
 อ.ส.ค. ก าหนดให้มีคณะอนุกรรมการ CG/CSR  เพ่ือก ากับการบริหารจัดการงานด้านธรรมาภิบาล 
คณะอนุกรรมการ CG/CSR  ให้ความส าคัญกับการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  โดยมีความเป็นมาดังนี้ 
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 พ.ศ. 2558 – 2559 : คณะอนุกรรมการ CG/CSR ให้ความส าคัญและจัดสรรงบประมาณ โครงการเพ่ือการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือยกระดับองค์กร 
 พ.ศ. 2559 – 2560 : คณะอนุกรรมการ CG/CSR เริ่มพัฒนามาตรฐาน และขบวนการท างานต่าง ๆ เพ่ือให้
สอดคล้องกับ Thailand 4.0  มีการอบรมให้ความรู้แก่ผู้บริหารและพนักงานที่โรงงาน ตามมาตรฐาน ISO 26000 ของ
กรมโรงงาน และมีการจัดโครงการส่งเสริมจริยธรรม และธรรมาภิบาลต่าง ๆ ให้มีการปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรมและเป็น
ระบบมากขึ้น ตลอดจนสอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กร 

พ.ศ. 2560 – 2561 : คณะอนุกรรมการ CG/CSR ยกระดับการบริหารจัดการ CG โดยริเริ่มท ายุทธศาสตร์ CG  
ให้สอดคล้องและส่งเสริมกับยุทธศาสตร์องค์กร โดยมีขบวนการการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ จนได้เป็น
ยุทธศาสตร์ Triple CG:  from Community Grass to Consumer Glass by Corporate  Governance โดยเน้น
ความรับผิดชอบต่อสังคมตลอดห่วงโซ่อุปทาน value chain  โดย อ.ส.ค. ให้ความส าคัญตั้งแต่หญ้าในฟาร์มที่มีคุณภาพ
ดี ไปจนถึงคุณภาพนมทุกแก้วที่ถึงมือผู้บริโภค และตลอดทางตั้งแต่ต้นน้ าถึงปลายน้ า จะต้องด าเนินการอย่างถูกต้อง 
โปร่งใส มีธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
 พ.ศ. 2561 – 2563 : เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ฉบับใหม่ของ อ.ส.ค. คณะอนุกรรมการ CG/CSR และ
ฝ่ายบริหาร อ.ส.ค.จึงมอบหมายให้วิทยาลัยพัฒนศาสตร์ ป๋วย อึ๊งภากรณ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ท าการศึกษา และ
ร่วมพัฒนายุทธศาสตร์ CG ฉบับปี 2563 รวมทั้งแผนงานประจ าปี 2563 
 
1.5 แนวคิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ CG  
 

แนวทางส าคัญในการด าเนินการคือ สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ CG ให้กับคณะผู้บริหาร พนักงาน และ     
ผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 

การให้ความรู้เรื่อง CG ในครั้งนี้ จะอ้างอิงหลักการต่าง ๆ ดังนี้ 
1. หลักการความรับผิดชอบต่อสังคม 360 องศา ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  สร้าง

ความมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และสร้างความพึงพอใจที่มีความสมดุลกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 
2. หลักการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเป็นรากฐานความรับผิดชอบต่อสังคม ของ อ.ส.ค. ด้วย 3 ห่วง คือ 

ความมีเหตุผล ความพอดี และการสร้างภูมิคุ้มกัน และ 2 เงื่อนไข คือ ความรู้ คู่ คุณธรรม ทั้งนี้การ
ด าเนินการใด ๆ จะต้องใช้ขั้นตอน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา  

3. หลักการร่วมมือกันสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 17 ข้อ Sustainable Development Goals ขององค์กร
สหประชาชาติ ซึ่งองค์กรต้องท าความเข้าใจ และเลือกประเด็นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของ อ.ส.ค.      มาวาง
แผนพัฒนาอย่างจริงจัง 

4. หลักการของ Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) ให้มีความ
สอดคล้องกับมาตรฐานสากล 

5. หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของส านักงานคณะกรรมนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 9 หมวด มาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ได้แก่ หมวด 1 บทบาทของภาครัฐ หมวด 2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น หมวด 3 
คณะกรรมการ อ.ส.ค.  หมวด 4 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย  หมวด 5 ความยั่งยืนและนวัตกรรม หมวด 6 
การเปิดเผยข้อมูล หมวด 7 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  หมวด 8 จรรยาบรรณ  และ     
หมวด 9 การติดตามผลการด าเนินงาน  
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 ด้วยหลักการของ CG ดังกล่าวเป็นพ้ืนฐาน เมื่อน ามาพิจารณากับยุทธศาสตร์ขององค์กรฉบับใหม่                  
เพ่ือพัฒนาสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ มีความสามารถในการแข่งขัน  และก้าวสู่การเป็นองค์กรนมแห่งชาติ ยุทธศาสตร์
ทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ 

1. CG กับเกษตรกร สร้างการมีส่วนรวม ความมั่นคง ยั่งยืน และความภาคภูมิใจให้อาชีพเกษตรกรโคนม  
2. CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี องค์กรแห่งความเป็นเลิศที่ยั่งยืน ด้วยทรัพยากรมนุษย์ที่มีความ

รับผิดชอบต่อสังคม และธรรมาภิบาล บนรากฐานของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
3. CG กับโรงงาน พัฒนาอุตสาหกรรมนมแบบครบวงจร ตามมาตรฐานสากล เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

และนวัตกรรม ส าหรับอุตสาหกรรมนมของประเทศ 
4. CG กับลูกค้า เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการตลาดอย่างเข้าถึงใจผู้บริโภค 
5. CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  
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  บทที่ 2 
 

  ข้อมูลส าคัญประกอบการวิเคราะห์และจัดท าแผนแม่บท CG (ประจ าปี 2560-2565)  
   และแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2565  
 

ฝ่ายอ านวยการ ได้ด าเนินการทบทวนข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ CG ของ อ.ส.ค. โดยน าข้อมูลที่ส าคัญที่จะ
ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนงาน CG ขององค์กรมาประกอบการวิเคราะห์และปรับปรุงแผนแม่บท CG ดังนี้ 
 
2.1 แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. ประจ าปี  2560-2565 (ส าหรับปี พ.ศ. 2565) 
 

  ในปีงบประมาณ 2565 อ.ส.ค.ได้มีการทบทวนแผนวิสาหกิจ ประจ าปี 2560-2565 ในบางส่วน ซึ่งมี
ประเด็นด้าน CG ที่จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพ่ือน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนการท าแผนแม่บท CG 
  

 
 

 

“นมแห่งชาติภายในปี 2565” (Being National Milk by 2022) 
นมแห่งชาติที่ต้องการรวมพลังไทยเป็นหนึ่งสร้างเกษตรกรรมโคนมยั่งยืนโดยมีองค์ประกอบของตัวชี้วัด

วิสัยทัศน์ดังภาพต่อไปนี้ 

 
 
 
 

 “อ.ส.ค. มุ่งมั่นให้องค์กรมีการพัฒนาและเติบโตอย่างต่อเนื่อง ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่าง
ยั่งยืน ภายใต้หลักการ BCG โดยยกระดับความสามารถเกษตรกรโคนมไทยให้ด ารงอาชีพออย่างมั่นคง ด้วยการสรรสร้าง
นวัตกรรมตลอดห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมโคนมให้แบรนด์ไทย-เดนมาร์คเป็นที่หนึ่งในใจคนไทย เพ่ือส่งมอบคุณค่า
ให้คนไทยมีสุขภาพดีด้วยผลิตภัณฑ์จากนมโคสดแท้ 100% ของเกษตรกรไทยตลอดไป” 

วิสัยทัศน์องค์กร 

นิยามวิสัยทัศน์ 
 

รูปภาพที ่2 : วิสัยทัศน์นมแห่งชาตภิายในปี 2565 
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  1. Sustainability : ความมั่นคงและยั่งยืนในอาชีพการเลี้ยงโคนมของเกษตรกรโคนมในประเทศ 

   ตัวช้ีวัด : จ านวนเกษตรกรโคนมที่ผ่านเกณฑ์ Smart Farmer จ านวน 2,000 ราย (42 % ของ
จ านวนเกษตรกรโคนม*) 

2. Performance: พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตที่ได้รับรองด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมิ ตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

   ตัวช้ีวัด : ได้รับการรับรองตามมาตรฐานสากลอย่างน้อย 4 โรงงาน 
3. Growth: แบรนด์ไทย-เดนมาร์ค ก้าวสู่แบรนด์อันดับที่ 1 ในใจผู้บริโภคชาวไทย Top of Mind 

Brand ของผู้ส่งมอบสุขภาพท่ีดีแก่คนไทย ควบคู่ไปกับความสามารถในการท าก าไรขององค์กร 
   ตัวช้ีวัด :  1. EBITDA 560 ล้านบาท 
                2. ระดับ Top of mind Brand โดยใช้เกณฑ์ Brand Perceived ไม่น้อยกว่า 25 % 
4. Learning: มุ่งบริหารจัดการองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรม

ควบคู่ไปกับหลักธรรมาภิบาล 
   ตัวช้ีวัด : องค์กรสมรรถนะสูงที่มีคะแนนประเมินผล (Core Business Enablers) ไม่ต่ ากว่า 3.60*  
 

หมายเหตุ  *1. จ านวนเกษตรกรโคนมของ อ.ส.ค. 4,682 ราย  
    2. คะแนนประเมินผล (Core Business Enablers) รวม Handicap 

 
 
 
 

1. ส่งเสริมการเลี้ยงโคนมให้เป็นอาชีพแก่เกษตรกรไทยอย่างมั่นคงและยั่งยืน (มาตรา 7 (1) (ก)) 
2. เป็นศูนย์การเรียนรู้และพัฒนาด้านอุตสาหกรรมโคนม (มาตรา 7 (1) (ข) (ค) (ง) (อบรมให้ความรู้,    

ให้ค าปรึกษา, พัฒนาพันธุ์ และผลิตพันธุ์))  
3. พัฒนาอุตสาหกรรมโคนมให้ครบวงจร รวมทั้งธุรกิจที่ต่อเนื่อง (มาตรา 7 (1) (ฉ)) เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม

ให้กับ อ.ส.ค. (มาตรา 7 (1) (จ) (2) (ก) (ข) (ค)) 

 
 
 
 
 
 

พันธกิจ 

ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน์ 
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ค่านิยม อ.ส.ค. : องค์กรแห่งความสุขท่ีส่งเสริมและยกระดับความรู้ด้วยคุณภาพระดับมืออาชีพ 

 

วัฒนธรรมองค์กร 
เพ่ือสนับสนุนให้เกิดวัฒนธรรม 4 ด้าน ประกอบด้วย 
1. รู้และรับผิดชอบ 
2. ส่งมอบสิ่งที่มีคุณค่า 
3. พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
4. เน้นเรื่องธรรมาภิบาล 
 
 
 
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  สร้างความม่ันคงและยั่งยืนในอาชีพการเลี้ยงโคนมแก่เกษตรกรไทยให้มีความเข้มแข็ง 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตที่ได้รับรองด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  ตอกย้ าความเข้มแข็งในแบรนด์ ไทย-เดนมาร์ค ควบคู่ไปกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  ยกระดับทุนมนุษย์ให้เป็นมืออาชีพด้วยหลักธรรมาภิบาล และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ยุทธศาสตร์ที่ 5  บริหารจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล การวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม 
ยุทธศาสตร์ที่ 6  พัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model) 

 

ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร 

ประเด็นยุทธศาสตร์  



 
 
 

 

12 

 
 
 

 

รูปภาพที ่3 : แผนที่กลยุทธ ์(Strategy Map) 

รูปภาพที ่4 : KPI Score Card 
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 2.2 ยุทธศาสตร์  อ.ส.ค. ระยะ 20 ปี  (2560 - 2579) 
 

  ในปีงบประมาณ 2565 อ.ส.ค. ได้มีการจัดท ายุทธศาสตร์ 20 ปี เพื่อเป็นกรอบทิศทางในการขับเคลื่อน
องค์กรในระยะยาวเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ซึ่งการทบทวนแผนแม่บท CG จ าเป็นต้องมีการ
วิเคราะห์เพื่อน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนแผน  
 
 2.3 ผลการประเมินสถานภาพการบริหารงานองค์กร อ.ส.ค.  

 
การประเมินโดยบริษัท TRIS (ประจ าปี 2563) ที่มีผลการประเมินด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และ

การน าองค์กรได้มีการแจ้งผลการประเมินงาน อ.ส.ค. ซึ่งมีการประเมินลดลง แต่อย่างไรก็ตามประเด็นด้านการบริหาร
จัดการองค์กรในส่วนของด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร หัวข้อ “คณะกรรมการ”  ผลการประเมินได้รับ
คะแนน 3.2233 และ TRIS ได้ตั้งข้อสังเกตุของคณะอนุกรรมการก ากับดูแลการบริหารจัดการองค์กรไว้ดังนี้ 

 
1) อ.ส.ค.ต้องให้ความส าคัญกับการด าเนินงานตามนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแลที่ดีฯ 

เช่น ก าหนดกระบวนการและผู้รับผิดชอบด าเนินการที่ชัดเจน รวมทั้ง การก าหนดตัวชี้วัดผลส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามนโยบายดังกล่าว เพ่ือให้คณะกรรมการและผู้บริหารรัฐวิสาหกิจสามารถติดตามและก ากับดูแลผลการด าเนินงานได้
อย่างเป็นรูปธรรม 

2) คณะกรรมการ อ.ส.ค.ต้องให้ความส าคัญ และมีส่วนร่วมในการผลักดันให้รัฐวิสาหกิจสามารถ
ด าเนินการพัฒนานวัตกรรม เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรอย่างเป็นระบบ โดยการมอบนโยบาย ก ากับ ติดตาม และ
ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้รัฐวิสาหกิจมีแนวทางในการด าเนินงานอย่างยั่งยืน 

3) อ.ส.ค.ควรมีการก าหนดกระบวนการที่แสดงให้เห็นถึงการน าไปสู่การปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม
ตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่ก าหนด (Deploy)  

4) การติดตามผลการด าเนินงานโดยคณะกรรมการ อ.ส.ค. นอกจากการติดตามอย่างสม่ าเสมอแล้ว      
ควรต้องพยายามก ากับดูแลให้รัฐวิสาหกิจมีผลการด าเนินงานที่เป็นไปตามเป้าหมาย 

 
2.4 นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) ขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย  
 

  คณะกรรมการองค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ตระหนักถึงความส าคัญการก ากับดูแล
กิจการที่ดี โดยในปี 2565 คณะกรรมการ อ.ส.ค. ได้ก าหนดให้มีการทบทวนแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ ดีของ 
อ.ส.ค. ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามกรอบหลักการของ Organization for Economic Co-operation and 
Development (OECD) ปี 2515, ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) และแผนยุทธศาสตร์ชาติ                
ประเด็น 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ก ากับดูแลกิจการให้น าไปสู่ผล (Governance Outcome)  ดังนี้ 
    (1)  สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว 
         (Competitiveness and performance with long-term perspective) 
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    (2)  ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมเคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วน 
         ได้เสีย (Ethical and Responsible business) 
    (3) เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good     
         Corporate Citizenship) 
     (4) สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate resilience) 

 2. คณะกรรมการ อ.ส.ค.  ผู้บริหาร และพนักงาน น าหลักส าคัญในการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 9 หมวด มาใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ หมวด 1 บทบาทของภาครัฐ 
หมวด 2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น หมวด 3 คณะกรรมการ อ.ส.ค.  หมวด 4 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย  
หมวด 5 ความยั่งยืนและนวัตกรรม  หมวด 6 การเปิดเผยข้อมูล หมวด 7 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
หมวด 8 จรรยาบรรณ  และหมวด 9 การติดตามผลการด าเนินงาน 

3. คณะกรรมการ อ.ส.ค.  ผู้บริหาร  และพนักงาน ประพฤติปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ   
ที่ด ีจริยธรรมทางธุรกิจของ อ.ส.ค. จรรยาบรรณ ตลอดจนแนวปฏิบัติที่ดีที่คู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดีก าหนดไว้ 

4. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ให้ความส าคัญต่อการด าเนินการตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม กลยุทธ์ และ
แผนงานระยะสั้นและระยะยาว การขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยผู้บริหารและพนักงาน มุ่งมั่นปฏิบัติงานให้
บรรลุผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนดไว้ 

5. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ก ากับให้มีระบบการบริหารจัดการที่ดีใน อ.ส.ค. โดยแต่งตั้งอนุกรรมการ
ครอบคลุมระบบงานที่ส าคัญครอบคลุมระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (Core Business Enablers 8 ด้าน) ประกอบด้วย 
ด้านกิจการโคนม ด้านบริหารงาน อ.ส.ค. ด้าน CG/CSR ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ด้านการบริหาร
จัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการบริหารทุนมนุษย์ ด้านการตรวจสอบ
ภายใน และด้านกฎหมาย เพ่ือก ากับทิศทางการด าเนินงาน และพิจารณากลั่นกรองงานที่มีความส าคัญอย่างรอบคอบ 
อีกทั้งให้ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน โดยผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระบบและกระบวนการ
ท างาน 

6. คณะกรรมการ อ.ส.ค. จัดให้มีระบบที่สนับสนุนการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชั่นที่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือให้มั่นใจว่าฝ่ายบริหาร และพนักงานได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น รวมทั้ง
ปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น และป้องกันการตัดสินใจหรือการกระท าใดๆ ที่มีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ 

7. คณะกรรมการ อ.ส.ค. ผู้บริหาร และพนักงาน บริหารจัดการด้วยหลักแห่งความรับผิดชอบ
(Accountability) ความโปร่งใส (Transparency) การปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม (Ethical Behavior) การเคารพต่อ
ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Respect for Stakeholder Interests) การเคารพหลักนิติธรรม (Respect for 
the Rule of Law) การเคารพต่อการปฏิบัติตามแนวทางสากล (Respect for International Norms of Behavior) 
และการเคารพสิทธิมนุษยชน (Respect for Human Rights) 

8. คณะกรรมการ อ.ส.ค. และผู้บริหารต้องปฏิบัติตนโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและเป็นแบบอย่างที่ดี 
(Role Model) แก่พนักงานทุกระดับ รวมถึงสร้างบรรยากาศในองค์กร สร้างแรงจูงใจ เกิดความผูกผันและวัฒนธรรม
องค์กร น าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้และก ากับดูแลให้พนักงานปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ และ
กฎหมาย ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล 
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 2.5 เกณฑ์และแนวทางระบบการประเมินผลของรัฐวิสาหกิจ ในหัวข้อด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร  
(Corporate Governance & Leadership) 
 

  อ.ส.ค.เข้าสู่ระบบการการประเมินการด าเนินงานตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ซึ่ง อ.ส.ค. เป็นต้อง
มีความพร้อมด้าน CG  ซึ่งจ าเป็นต้องศึกษาความต้องการด้าน CG ของระบบการประเมินการด าเนินงานตามระบบ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจ ซึ่งการทบทวนแผนแม่บท CG จ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพื่อน ามาเป็นปัจจัยในการทบทวนแผน  

 
 2.6 Best Practice CG 
 

   ในปี 2564 อ.ส.ค. ได้จัดให้มีแผนศึกษาหน่วยงานภายนอกและได้จัดให้มีการประชุมสัญจร CG/CSR 
เป็นการเปิดให้ผู้บริหารได้รับทราบข้อมูลของหน่วยงานในระดับส านักงานภูมิภาค รับข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะด้าน 
รวมถึงแนวทางการด าเนินการ CG ที่ดี มาเป็นขยายผลให้เกิดกับหน่วยงานภายในองค์กร สามารถถอดบทเรียนเป็น
ต้นแบบด้านการกัดการ CG  
 
2.7 แผนงานที่ส าคัญของ อ.ส.ค.  

 

1. แผนการตลาดและการขาย 
2. แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม 
3. แผน CG/CSR 
4. แผนพัฒนาบุคลากร 
5. แผนกลยุทธ์การตรวจสอบ 
6. แผนแม่บท TPM 
7. แผนวิจัยและพัฒนา 
8. แผนแม่บทด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของ อ.ส.ค. 
9. แผน Digital 

 
 2.8 ประกาศ อ.ส.ค.เรื่องข้อตกลง (เจตนารมณ์) อ.ส.ค.  
   การเป็นองค์กรคุณธรรมโดยยึดในหลักธรรมทางศาสนาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงวินัย สุจริต จิตอาสา  
 
2.9 ประกาศ อ.ส.ค.เรื่อง เจตจ านงการบริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีคุณธรรม  
 

โดยให้ความร่วมมือทุกภาคส่วนในการป้องกันปราบปรามการทุจริตในทุกระดับ  โดยยึดประโยชน์
ส่วนรวมเป็นส าคัญ ด้วยความสุจริต ถูกต้อง ยุติธรรม และยึดมั่นในคุณความดี 
 
2.10 กฎบัตรปี 2564-2565  ด าเนินการตามกฎบัตร CG/CSR ที่ทบทวนและประกาศ โดยคณะอนุกรรมการ CG/CSR 

 
2.11 คู่มือ CG/CSR     ด าเนินการตามคู่มือ CG/CSR  
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2.12 แผนงาน/ผลการด าเนินการด้าน CG ปี 2564 (เดือนตุลาคม 2563 - กันยายน 2564)  
 

 ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
-ยุทธศาสตร์ที่ 1 CG กับเกษตรกร 
1.โครงการ อ.ส.ค.รักนม รักฟาร์ม 
เ ก ษ ต ร ก ร ร่ ว ม คิ ด  ร่ ว ม ท า          
ร่วมพัฒนา 
 

-ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดงาน “เทศกาล
โคนมแห่งชาติ” ประจ าปี 2564, การประกวดคุณภาพ    
น้ านมดิบของส านักงาน อ.ส.ค.ภาคใต้ แต่ยังไม่มีผู้ผ่านเกณฑ์  
ส่วนส านักงาน อ.ส.ค.ภาคกลาง เนื่องจากสถานการณ์ 
COVID-19 จึงชะลอการด าเนินการไปก่อน   
 

-ส านักงาน อ.ส.ค. 
ภาคกลาง 
-ส านักงาน อ.ส.ค. 
ภาคใต้ 
-ฝ่ายสง่เสริมการเลี้ยงโคนม 

 

-ยุทธศาสตร์ ที่  2 CG กับการ
บริหารจัดการองค์กรที่ดี 
2.โครงการ อ.ส.ค.รักนม รักฟาร์ม 
สภาธรรมาภิบาล 

 
 
  - ได้ยกร่างข้อบังคับ อ.ส.ค.ว่าด้วย สภาธรรมาภิบาล        
อ.ส.ค. เพ่ือน าเสนอคณะอนุกรรมการกฎหมายพิจารณา 
  

 
 
- ฝ่ายอ านวยการ 

3.โครงการ อ.ส.ค.รักนม รักฟาร์ม 
IT Governance (ITG) 

  - ไดด้ าเนินการลงข้อมูลด้าน CG ใน Website เกี่ยวกับ
กล่องรับเรื่องร้องเรียน ความรู้เรื่องกฎหมาย ระเบียบ ฯลฯ  
 

- ฝ่ายอ านวยการ 
 

4.โครงการ อ.ส.ค.รักนม รักฟาร์ม 
การบริหารจัดการองค์กร ด้วย 7 
หลักการตามแบบมาตรฐาน ISO 
26000 

  - เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2564  ได้มีการจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการ หลักสูตร “Understanding of ISO 26000 
Guidance on Social Responsibility” และหลักสูตร 
“การด าเนินกิจการ โดยใช้หลักก ากับดูแลกิจการที่ดี และ
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ด้วย
มาตรฐาน ISO 26000 เพ่ือเป้าหมายโลกด้านการพัฒนา    
ที่ยั่งยืน (SDGs)” ซ่ึงเป็นการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของการ
ด าเนินงานด้าน CG/CSR ของ อ.ส.ค. ให้มีความสอดคล้อง
และเป็นไปตามมาตรฐาน ISO 26000 Guidance on 
Social Responsibility อย่างถูกต้องและเป็นรูปธรรม  
   -จัดท าสื่อ Infographic เพ่ือให้พนักงานภายในองค์กรได้
มีความรู้อย่างทั่วถึง  

- ฝ่ายอ านวยการ 
 

-ยุทธศาสตร์ที่ 3 CG กับโรงงาน 
5.โครงการ อ.ส.ค.รักนม รักฟาร์ม     
เสียงสะท้อนจากโรงงาน 
 
 
 

  - ส านักงาน อ.ส.ค.ภาค ได้สอบถามความคิดเห็นของ
พนักงาน แล้วสะท้อนปัญหาภายในโรงงาน เพื่อปรับปรุง
แก้ไขปัญหาของแต่ละส านักงาน อ.ส.ค.ภาค 

- ส านักงาน อ.ส.ค. 
ทุกภาค 

 

ตารางที่ 1 : แผนงาน/ผลการด าเนินงานด้าน CG ปี 2564  
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ยุทธศาสตร์ ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
-ยุทธศาสตร์ที่ 4 CG กับลูกค้า 
6. โครงการ อ.ส.ค. รักนม       
รักฟาร์ม Eco Milk Land 9 

  - อยู่ระหว่างด าเนินการปรับปรุงแบบแปลนร้าน Eco Milk 
Land 9  

- ฝ่ายการตลาดและการ
ขาย 
-ฝ่ายพัสดุและบริการ 

 
-ยุทธศาสตร์ที่ 5 CG กับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 
7. โครงการ อ.ส.ค.รักนม 
รักฟาร์ม การประเมินการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

   -ได้ด าเนินการแข่งขันประกวดลดค่าใช้จ่ายของทุกฝ่าย/
ส านักฯ และประกาศผลมอบรางวัลผู้ชนะการประกวด       
ในเดือนกันยายน 2564 

- ฝ่ายอ านวยการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 2 : แผนงาน/ผลการด าเนินงานด้าน CG ปี 2564 (ต่อ) 
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  บทที่ 3 

 

การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR 
 

ประเมินสถานการณ์องค์กร สมรรถนะของทรัพยากรภายใน (S กับ W) 
ด้านสถานการณ์ภายใน (Internal Situation) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. ตราสินค้าไทย-เดนมาร์ค เป็นแบรนด์ และยอดขาย   
   อันดับ 1 ในกลุ่ม General Milk ที่ผู้บริโภคไว้วางใจ   
2. ผู้บริหารให้ความส าคัญด้าน CG ก าหนดให้มีแผน  
   แม่บท แผนปฏิบัติงานประจ าปี มีการก ากับดูแล        
   อย่างต่อเนื่อง 
3. บุคลากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านกิจการ   
   โคนมและอุตสาหกรรมนม  
4. องค์กรมีเครือข่ายความร่วมมือครอบคลุมทั้งเกษตรกร  
   สหกรณ์ และสถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน 
5. มีโรงงานแปรรูปผลิตภัณฑ์นมจ านวน 5 โรงงาน  
   ครบทั้ง 4 ภาค  ซึ่งมีการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิต   
   ผลิตภัณฑ์นมด้วยมาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับ 
   สิ่งแวดล้อม 
6. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ 
   หน่วยงานอยูใ่นระดับ A 
7. มีตราสินค้าไทย-เดนมาร์คเป็นที่รู้จักจากผู้บริโภค และ     
   มีความเชื่อม่ัน ในตราสินค้าที่มีอายุมากว่า 60 ปี 
8. มีการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีความรู้     
   ความสามารถด้าน CG และน ามาพัฒนางานด้าน CG  
   ให้เกิดภาพลักษณ์ท่ีดีต่อองค์กร 
9. มีการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์นมใหม่อย่างต่อเนื่อง  
   และมีความหลากหลาย  รวมทั้งพัฒนาให้มีบริการด้าน 
   การท่องเที่ยวเชิงเกษตร และร้าน Milk Land รูปแบบ 
   ใหม่  

1. ระบบสารสนเทศยังขาดการเชื่อมโยงข้อมูล เพ่ือ  
   วางแผนวิเคราะห์ คาดการณ์ผล และการตัดสินใจได้    
   อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. บุคลากรบางส่วน ขาดความรู้ในการใช้เครื่องมือ      
    ด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
3. หน่วยงานด้าน CG เพ่ิงตั้งขึ้นใหม่ในปี 2563 บุคลากร   
   เป็นพนักงานใหม่มีประสบการณ์ด้าน CG ยังไม่เพียงพอ 
4. โครงสร้างหน่วยงานด้าน CG เป็นหน่วยงานระดับ 
   แผนก ยังไม่พร้อมให้การสนับสนุน และขับเคลื่อนการ 
   พัฒนาในภาพองค์รวมขององค์กร 
5. เป็นองค์กรที่อยู่ภายใต้ระบบราชการ มีระเบียบ  
   ข้อบังคับส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันทาง 
   ธุรกิจ และการด าเนินงานด้าน CG 
6. มีความเสี่ยงในการบริหารจัดการปริมาณน้ านมดิบให้ 
   มีปริมาณเหมาะสมตามนโยบายภาครัฐ สอดคล้องกับ 
   ความต้องการของตลาด รวมถึงการบริหารสภาพคล่อง 
   และความสามารถในการท าก าไรที่ต่ ากว่าคู่แข่งใน 
   อุตสาหกรรม 

 
ตารางที่ 3 : การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR - ภายใน 
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
10. น าความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ 
     พัฒนางานด้าน CG  ให้เกิดความทันสมัยและ 
     ก้าวหน้าอย่างยั่งยืน  
11. เป็นองค์กรคุณธรรมระดับต้นแบบที่ด าเนินการ 
     ส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมในหน่วยงานในระดับ 
     มาตรฐาน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 4 : การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR – ภายใน (ต่อ) 
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ประเมินสถานการณ์องค์กร สมรรถนะของทรัพยากรภายนอก (O กบั T) 
ด้านสถานการณ์ภายนอก (External Situation) 

 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

1. แผนยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายของภาครัฐช่วย 
   สนับสนุนภารกิจหลักของ อ.ส.ค. 
2. อ.ส.ค.มีโอกาสในการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน 
   ของรัฐและเอกชนในด้านต่าง ๆ เช่น วิจัยและพัฒนา  
   การผลิต การบริหารจัดการองค์กรและนวัตกรรม 
3. มีเกณฑ์การประเมิน TRIS และการประเมินการ 
   ด าเนินงานตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจส่งผลต่อ 
   การด าเนินงานด้าน CG 
4. นโยบาย Thailand ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี และ 
   นโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์สนับสนุน 
   ส่งเสริมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้พัฒนาระบบงาน 
   ด้าน CG 
5. มีกฎหมายที่ส่งเสริมอุตสาหกรรมสีเขียว โดยการ 
   จัดการของเสีย และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
6. ผู้บริโภคหันมาสนใจผลิตภณัฑ์เกี่ยวกับสุขภาพ 

     มากขึ้น  เช่น สินค้าปลอดสารพิษ  สินค้าอินทรีย์     
     และสินค้าที่มีคุณภาพสูง (Premium grade) 
7.  ภาครัฐมีนโยบายด้าน CG ที่ตระหนักและให้ 
    ความส าคัญทุกส่วนงาน (Supply Chain) อย่าง 

     ครอบคลุม 
 
 
 
 

1. ทางเลือกในตลาดผลิตภัณฑ์นมมีการแข่งขันทาง 
   การค้าสูง ซึ่งรวมไปถึงคู่แข่งขันท่ีมีต้นทุนในการผลิต 
   ต่ ากว่า อ.ส.ค.เนื่องจากใช้นมผงเป็นส่วนประกอบ      
   โดยมีสาเหตุปัจจัยมาจากมาตรการ FTA   
2. คู่แข่งทางการค้าด้านผลิตภัณฑ์นมในภูมิภาคอาเซียน 
    เพ่ิมข้ึน 
3. ผลกระทบจากโรคระบาด เช่น โรค COVID-19           
    โรคปากและเท้าเปื่อย และภัยธรรมชาติส่งผลต่อ  
    อ.ส.ค. ต้องปรับตัวและปรับรูปแบบการด าเนินธุรกิจ 
    ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
4. อุตสาหกรรมโคนม มีกลไกการควบคุมราคาตลาด 

เช่น ราคาน้ านมดิบ และราคาจ าหน่ายผลิตภัณฑ์นม 
 

 
 
 
 
 
 

ตารางที ่5 : การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) ด้าน CG/CSR – ภายนอก 
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จุดแข็ง S อุปสรรค  O กลยุทธ์ SO 

1.ตราสินค้าไทย-เดนมาร์ค เป็นแบรนด์ และ    
   ยอดขายอันดับ 1 ในกลุ่ม General Milk  
   ที่ผู้บริโภคไว้วางใจ   
2.ผู้บริหารให้ความส าคัญด้าน CG ก าหนด   
   ให้มีแผนแม่บท แผนปฏิบัตงิานประจ าปี  
   มีการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 
3. บุคลากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
   ด้านกิจการโคนมและอุตสาหกรรมนม  
4. องค์กรมีเครือข่ายความร่วมมือครอบคลุม   
   ทั้งเกษตรกร สหกรณ์ และสถานศึกษา       
   ทั้งภาครัฐและเอกชน 
5. มีโรงงานแปรรูปผลิตภัณฑ์นมจ านวน 5  
   โรงงาน ครบทั้ง 4 ภาค  ซึ่งมกีารพัฒนา    
   อุตสาหกรรมการผลิตผลิตภณัฑ์นมด้วย 
   มาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
6. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
   ของหน่วยงานอยู่ในระดบั A 
7. มีตราสินค้าไทย-เดนมาร์คเป็นที่รู้จักจาก 
   ผู้บริโภค และมีความเชื่อมั่น ในตราสินคา้ 
   ที่มีอายุมากว่า 60 ป ี
8. มีการพัฒนาบุคลากรในองคก์รให้มีความรู้  
   ความสามารถด้าน CG และน ามาพฒันา 
   งานดา้น CG ให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อ 
   องค์กร 
9. มีการวิจัยและพัฒนาผลิตภณัฑ์นมใหม่ 
   อย่างต่อเนื่อง และมีความหลากหลาย   
   รวมทั้งพัฒนาให้มีบริการด้านการ 
   ท่องเที่ยวเชิงเกษตร และร้าน Milk Land  
   รูปแบบใหม่  
10. น าความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
   ในการพัฒนางานดา้น CG  ให้เกิดความ 
   ทันสมัยและก้าวหนา้อย่างยัง่ยืน  
11.เป็นองค์กรคุณธรรมระดับต้นแบบที่ 
   ด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมใน 
   หน่วยงานในระดับมาตรฐาน 

1. แผนยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายของ    
   ภาครัฐช่วยสนับสนนุภารกิจหลักของ   
   อ.ส.ค. 
2. อ.ส.ค.มีโอกาสในการสร้างความ 
   ร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐและ 
   เอกชนในด้านตา่ง ๆ เชน่ วิจยัและ 
   พัฒนา การผลิต การบริหารจดัการ 
   องค์กรและนวัตกรรม 
3. มีเกณฑ์การประเมิน TRIS และการ 
   ประเมินการด าเนนิงานตามระบบ     
   ประเมินผลรัฐวสิาหกิจส่งผลต่อการ   
   ด าเนินงานด้าน CG 
4.นโยบาย Thailand ยุทธศาสตร์ชาต ิ
  ระยะ 20 ปี และนโยบายกระทรวง 
  เกษตรและสหกรณ์สนับสนุนสง่เสริม    
  ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้พฒันา 
  ระบบงานดา้น CG 
5.มีกฎหมายที่ส่งเสริมอุตสาหกรรม        
  สีเขียว  โดยการจัดการของเสีย และ 
  เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
6.ผู้บริโภคหันมาสนใจผลิตภัณฑ์เก่ียวกับ 
  สุขภาพมากข้ึน  เชน่ สนิค้าปลอด 
  สารพิษ  สนิค้าอินทรีย์ และสนิค้าที่มี 
  คุณภาพสูง (Premium grade) 
7.ภาครัฐมีนโยบายด้าน CG ที่ตระหนัก 
  และให้ความส าคัญทุกส่วนงาน  
  (Supply Chain) อย่างครอบคลุม 

 

CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ 
- เกษตรกรร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพัฒนา 
 
CG กับโรงงาน 
- กฎหมาย ระเบียบ ที่โรงงานต้อง   
ถือปฏิบัติ และแก้ไขให้ถูกต้อง จาก
การประเมินตนเองประจ าปี 

ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG ด้วย TOWs Matrix  ปี 2565 
SO: ด้านจุดแข็ง (Strength) ร่วมกับโอกาส (Opportunity) 

 
 

ตารางที่ 6 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน SO 
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จุดแข็ง S อุปสรรค  T กลยุทธ์ ST 

1.ตราสินค้าไทย-เดนมาร์ค เป็นแบรนด์ และ    
   ยอดขายอันดับ 1 ในกลุ่ม General Milk  
   ที่ผู้บริโภคไว้วางใจ   
2.ผู้บริหารให้ความส าคัญด้าน CG ก าหนด   
   ให้มีแผนแม่บท แผนปฏิบัตงิานประจ าปี  
   มีการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 
3. บุคลากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
   ด้านกิจการโคนมและอุตสาหกรรมนม  
4. องค์กรมีเครือข่ายความร่วมมือครอบคลุม   
   ทั้งเกษตรกร สหกรณ์ และสถานศึกษา       
   ทั้งภาครัฐและเอกชน 
5. มีโรงงานแปรรูปผลิตภัณฑ์นมจ านวน 5  
   โรงงาน ครบทั้ง 4 ภาค  ซึ่งมกีารพัฒนา    
   อุตสาหกรรมการผลิตผลิตภณัฑ์นมด้วย 
   มาตรฐานสากลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
6. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
   ของหน่วยงานอยู่ในระดบั A 
7. มีตราสินค้าไทย-เดนมาร์คเป็นที่รู้จักจาก 
   ผู้บริโภค และมีความเชื่อมั่น ในตราสินคา้ 
   ที่มีอายุมากว่า 60 ป ี
8. มีการพัฒนาบุคลากรในองคก์รให้มีความรู้  
   ความสามารถด้าน CG และน ามาพฒันา 
   งานดา้น CG ให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อ 
   องค์กร 
9. มีการวิจัยและพัฒนาผลิตภณัฑ์นมใหม่ 
   อย่างต่อเนื่อง และมีความหลากหลาย   
   รวมทั้งพัฒนาให้มีบริการด้านการ 
   ท่องเที่ยวเชิงเกษตร และร้าน Milk Land  
   รูปแบบใหม่  
10. น าความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
   ในการพัฒนางานดา้น CG  ให้เกิดความ 
   ทันสมัยและก้าวหนา้อย่างยัง่ยืน  
11.เป็นองค์กรคุณธรรมระดับต้นแบบที่ 
    ด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมใน    
    หน่วยงานในระดับมาตรฐาน 

1. ทางเลือกในตลาดผลิตภัณฑ์นมมี 
   การแข่งขันทางการค้าสูง ซึ่งรวม      
   ไปถึงคู่แข่งขันท่ีมีต้นทุนในการผลิต 
   ต่ ากว่า อ.ส.ค.เนื่องจากใช้นมผงเป็น 
   ส่วนประกอบโดยมีสาเหตุปัจจัย      
  มาจากมาตรการ FTA   
2. คู่แข่งทางการค้าด้านผลิตภัณฑ์นม 
   ในภูมิภาคอาเซียนเพิ่มขึ้น 
3. ผลกระทบจากโรคระบาด เช่น       
   โรค COVID-19 โรคปากและ             
   เท้าเปื่อย และภัยธรรมชาติส่งผลต่อ  
   อ.ส.ค. ต้องปรับตัวและปรับรูปแบบ 
   การด าเนินธุรกิจให้ทันต่อการ 
   เปลี่ยนแปลง 
4. อุตสาหกรรมโคนม มีกลไกการ 
   ควบคุมราคาตลาด เช่น ราคา 
   น้ านมดิบ และราคาจ าหน่าย 
   ผลิตภัณฑ์นม 
 

CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่
เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
- การประเมินการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า 
- ร่วมใจป้องกัน COVID-19 
 
 

ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG ด้วย TOWs Matrix  ปี 2565 
ST: ด้านจุดแข็ง (Strength) ร่วมกับอุปสรรค (Threat) 

 
 
 

ตารางที่ 7 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน ST 
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จุดอ่อน W โอกาส O กลยุทธ์ WO 

1. ระบบสารสนเทศยังขาดการเชื่อมโยง 
   ข้อมูล เพ่ือวางแผนวิเคราะห์  
   คาดการณ์ผล และการตัดสินใจ 
   ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.บุคลากรบางส่วน ขาดความรู้ในการใช้ 
   เครื่องมือ ด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่  
3.หน่วยงานด้าน CG เพ่ิงตั้งขึ้นใหม่ในปี  
   2563 บุคลากรเป็นพนักงานใหม่ม ี
   ประสบการณ์ด้าน CG ยังไม่เพียงพอ 
4. โครงสร้างหน่วยงานด้าน CG เป็น 
   หน่วยงานระดับแผนก ยังไม่พร้อมให้ 
   การสนับสนุน และขับเคลื่อนการ 
   พัฒนาในภาพองค์รวมขององค์กร 
5. เป็นองค์กรที่อยู่ภายใต้ระบบราชการ  
   มีระเบียบ ข้อบังคับส่งผลต่อ 
   ความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ  
   และการด าเนินงานด้าน CG 
6.มีความเสี่ยงในการบริหารจัดการ 
  ปริมาณน้ านมดิบให้มีปริมาณ 
  เหมาะสมตามนโยบายภาครัฐ  
  สอดคล้องกับความต้องการของตลาด  
  รวมถึงการบริหารสภาพคล่องและ 
  ความสามารถในการท าก าไรที่ต่ ากว่า 
  คู่แข่งในอุตสาหกรรม 
 

1. แผนยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายของ    
   ภาครัฐช่วยสนับสนนุภารกิจหลักของ   
   อ.ส.ค. 
2. อ.ส.ค.มีโอกาสในการสร้างความร่วมมือ 
   กับหน่วยงานของรัฐและเอกชน  

    ในด้านตา่ง ๆ เชน่ วิจัยและพัฒนา        
    การผลิต การบริหารจัดการองค์กรและ 
    นวัตกรรม 
3. มีเกณฑ์การประเมิน TRIS และการ 
   ประเมินการด าเนนิงานตามระบบ     
   ประเมินผลรัฐวสิาหกิจส่งผลต่อการ   
   ด าเนินงานด้าน CG 
4.นโยบาย Thailand ยุทธศาสตร์ชาต ิ
  ระยะ 20 ปี และนโยบายกระทรวง 
  เกษตรและสหกรณ์สนับสนุนสง่เสริม    
  ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้พฒันา 
  ระบบงานดา้น CG 
5.มีกฎหมายที่ส่งเสริมอุตสาหกรรมสีเขียว  
  โดยการจัดการของเสีย และเป็นมิตรกับ 
  สิ่งแวดล้อม  
6.ผู้บริโภคหันมาสนใจผลิตภัณฑ์เก่ียวกับ 
  สุขภาพมากข้ึน  เชน่ สนิค้าปลอด 
  สารพิษ  สนิค้าอินทรีย์ และสนิค้าที่มี 
  คุณภาพสูง (Premium grade) 
7.ภาครัฐมีนโยบายด้าน CG ที่ตระหนัก 
  และให้ความส าคัญทุกส่วนงาน (Supply  
  Chain) อย่างครอบคลุม 
 

CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
- IT Governance (ITG) 
-  การส่ง เสริมการด าเนินงานตาม
มาตรฐาน ISO 26000 
- โครงการองค์กรคุณธรรมด้วยหลัก
ธรรมาภิบาลอย่างยั่งยืน 
 

 

 

 

ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG ด้วย TOWs Matrix  ปี 2565 
WO: จุดอ่อน (Weakness) ร่วมกับโอกาส (Opportunity) 

 
 
 

ตารางที่ 8 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน WO 
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จุดอ่อน W อุปสรรค  T กลยุทธ์ WT 

1. ระบบสารสนเทศยังขาดการเชื่อมโยง 
   ข้อมูล เพ่ือวางแผนวิเคราะห์  
   คาดการณ์ผล และการตัดสินใจ 
   ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.บุคลากรบางส่วน ขาดความรู้ในการใช้ 
   เครื่องมือ ด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่  
3.หน่วยงานด้าน CG เพ่ิงตั้งข้ึนใหม่ในปี  
   2563 บุคลากรเป็นพนักงานใหม่ม ี
   ประสบการณ์ด้าน CG ยังไม่เพียงพอ 
4. โครงสร้างหน่วยงานด้าน CG เป็น 
   หน่วยงานระดับแผนก ยังไม่พร้อมให้ 
   การสนับสนุน และขับเคลื่อนการ 
   พัฒนาในภาพองค์รวมขององค์กร 
5. เป็นองค์กรที่อยู่ภายใต้ระบบราชการ  
   มีระเบียบ ข้อบังคับส่งผลต่อ 
   ความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ  
   และการด าเนินงานด้าน CG 
6.มีความเสี่ยงในการบริหารจัดการ 
  ปริมาณน้ านมดิบให้มีปริมาณ 
  เหมาะสมตามนโยบายภาครัฐ  
  สอดคล้องกับความต้องการของตลาด  
  รวมถึงการบริหารสภาพคล่องและ 
  ความสามารถในการท าก าไรที่ต่ ากว่า 
  คู่แข่งในอุตสาหกรรม 
 

1. ทางเลือกในตลาดผลิตภัณฑ์นม    
   มีการแข่งขันทางการค้าสูง ซึ่งรวม      
   ไปถึงคู่แข่งขันท่ีมีต้นทุนในการผลิต 
   ต่ ากว่าอ.ส.ค.เนื่องจากใช้นมผงเป็น 
   ส่วนประกอบโดยมีสาเหตุปัจจัย      
   มาจากมาตรการ FTA   
2. คู่แข่งทางการค้าด้านผลิตภัณฑ์นม 
   ในภูมิภาคอาเซียนเพิ่มขึ้น 
3. ผลกระทบจากโรคระบาด เช่น       
   โรค COVID-19 โรคปากและ             
   เท้าเปื่อย และภัยธรรมชาติส่งผล 
   ต่อ อ.ส.ค. ต้องปรับตัวและปรับ 
   รูปแบบการด าเนินธุรกิจให้ทันต่อ 
   การเปลี่ยนแปลง 
4. อุตสาหกรรมโคนม มีกลไกการ 
   ควบคุมราคาตลาด เช่น ราคา 
   น้ านมดิบ และราคาจ าหน่าย 
   ผลิตภัณฑ์นม 
 

CG กับลูกค้า/คู่ค้า 
- เสียงสะท้อนจากลูกค้า 
- เสียงสะท้อนจากคู่ค้า 
 
 
 

 

 

 

 

 

ตารางการวิเคราะห์กลยุทธ์ CG ด้วย TOWs Matrix  ปี 2565 
WT: ด้านจุดอ่อน (Weakness) ร่วมกับอุปสรรค (Threat) 

 
 
 

ตารางที่ 9 : การวิเคราะห์ TOWs Matrix  ด้าน WT 
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สรุปกลยุทธ์ CG 5 ด้าน จากการวิเคราะห์ด้วย TOWS Matrix ปี 2565 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

• CG กับเกษตรกร/สหกรณ์
• - เกษตรกรร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพัฒนา
• CG กับโรงงาน
• - กฎหมาย ระเบียบ ที่โรงงานต้อง        

ถือปฏิบัติ และแก้ไขให้ถูกต้อง จากการ
ประเมินตนเองประจ าปี

.

• CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่
เป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืน

• - การประเมินการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า

• - ร่วมใจป้องกัน COVID-19

.

• CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี
• - IT Governance (ITG)
• - ส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐาน
• ISO 26000
• - องค์กรคุณธรรมด้วยหลักธรรมาภิบาล
• อย่างยั่งยืน
.

• CG กับลูกค้า/คู่ค้า
• - เสียงสะท้อนจากลูกค้า
• - เสียงสะท้อนจากคู่ค้า

.

รูปภาพที ่5 : CG TOWS Matrix ป ี2565 
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   อ.ส.ค.เป็นองค์กรคุณธรรมที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกษตรกรเป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาลและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือเน้นการก ากับดูแลกิจการที่ดี ความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ อย่างยั่งยืน 

 
 

 

    อ.ส.ค. รักนม รักฟาร์ม สืบสาน รักษาต่อยอด โคนมอาชีพพระราชทานสู่ความยั่งยืน 
 
 

  

 

   การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) มีความเชื่อมโยงกับประเด็นเชิงยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. ที่ 4 ยกระดับทุนมนุษย์ให้
เป็นมืออาชีพ ด้วยหลักธรรมาภิบาล และหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีการก ากับ ดูแล ติดตามการด าเนินงานให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ทาง อ.ส.ค. , สคร. และบริษัททริส ได้ก าหนดไว้ พร้อมทั้งการเตรียมความพร้อมในการ
ด าเนินงานให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้ทั้ง 5 ยุทธศาสตร์ ตลอดจนถึงความเชื่อมโยงกับ KPI องค์กร 
มาตรฐาน ISO 26000 แผน SDGs หลักเกณฑ์ Enablers ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี แผนยุทธศาสตร์ชาติ และแผน 
BCG ที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้เป็นวาระแห่งชาติ โดยควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเน้นการก ากับดูแลกิจการที่ดี   
ความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ พร้อมทั้งปรับยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่อาจเปลี่ยนแปลง       
ในอนาคต  

 

 

 

พันธกิจการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)  

 

ยุทธศาสตร์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)  

 

วิสัยทัศน์การก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG)  
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รูปภาพที ่6 : แผนแมบ่ท CG ปี 2560 – 2565 ส าหรบัป ี2565 
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ยุทธศาสตร์ทางด้านการก ากับดูแลที่ดี (Corporate Governance : CG) มี 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 
1. CG กับเกษตรกร/สหกรณ์ / CG with Dairy Farmers/Cooperative 
เป้าหมาย/Targets 
 1. เกษตรกร: เพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจในอาชีพพระราชทาน มีความมั่นคง ยั่งยืนของเกษตรกรโคนมมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีทั้งเกษตรและครอบครัว  
          2. สหกรณ์: เพ่ือให้สหกรณ์ต่าง ๆ มีมาตรฐานที่ดี ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล มีสินค้าและบริการส าหรับ Smart 
Farmers  
          3. โคนม: เพ่ือให้โคนมมีการดูแลที่ดี มีคุณภาพชีวิตที่ดี พร้อมทั้งโคนมที่เลี้ยงในสภาพแวดล้อมที่เป็นอินทรีย์  
เพ่ือผลิตนมเพ่ือสุขภาพ  
 โครงการ/Projects   
 1. เกษตรกรร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพัฒนา 
 
2. CG กับการบริหารจัดการองค์กรที่ดี / CG with Good Organization Management 
เป้าหมาย/Targets 
 1. รวมพลังคน อ.ส.ค. มุ่งสู่องค์กรคุณธรรม 

2. คัดเลือกคนเด่นคนดีศรี อ.ส.ค.และเชิดชูเกียรติผู้ปฏิบัติงาน อ.ส.ค. ดีเด่น 
3. ส่งเสริมการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และขับเคลื่อนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
4. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักธรรมาภิบาล และความรับผิดชอบต่อสังคมประชารัฐ 
5. แนวคิดโมเดล STRONG-จติพอเพียงต้านทุจริต ประยุกต์ใช้ในการสร้างความโปร่งใส ไร้สินบนภายในองกร์ โดย

ผู้บริหารและบุคลากรเป็นกลไกส าคัญในการขายผลไปสู่การจัดตั้งทีมงาน เพ่ือขับเคลื่อนกิจกรรมเชิงสร้างสรรคในการ
ส่งเสริมคุณธรรมในองค์กรมีการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส  ปลอดจากสินบนและการทุจริตทุกรูปแบบ 

6. มุ่งสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (SDGs: Sustainable Development Goals) 
7. มุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีระบบการจัดการความรับผิดชอบต่อสังคม ตามกรอบ/แนวทาง ของ 7 หลักการ

มาตรฐาน ISO 26000 – Social Responsibility 
8. มุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีแบบแผนของจริยธรรมในการบริหารงานองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล 
โครงการ/Projects 
2. IT Governance (ITG) 
3. ส่งเสริมการด าเนินงานตามมาตรฐาน ISO 26000  
4. องค์กรคุณธรรมด้วยหลักธรรมาภิบาลที่ยั่งยืน 
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3. CG กับโรงงาน / CG with Factories  
เป้าหมาย/Targets 
 1. โรงงาน: เพ่ือให้มีมาตรฐาน CSR-DIW และมีกฎหมาย ระเบียบที่โรงงานพึงต้องมีตามหลักมาตรฐานสากล
โรงงาน  

2. พนักงาน: เพ่ือให้พนักงานมีความสุขในการท างาน (Happy Workplace) มีคุณภาพชีวิตที่ดี ประพฤติตนตาม
หลักธรรมาภิบาล อยู่ภายใต้กฎหมายที่ก าหนด ด้วยการท างานที่มีความสุข มุ่งไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพภายในองค์กร 

โครงการ/Projects 
     5. กฎหมาย ระเบียบที่โรงงานต้องถือปฏิบัติและแก้ไขให้ถูกต้องจากการประเมินตนเองประจ าปี 

 
4. CG กับลูกค้า/คู่ค้า / CG with Customers/Partners 
เป้าหมาย/Targets 

1. ลูกค้า: การรับเรื่องร้องเรียน ปัญหาจากกลุ่มลูกค้า เพ่ือน ามาปรับปรุง แก้ไข การบริการ ให้องค์กรมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการก ากับดูแลกิจการภายในองค์กรให้เกิดประสิทธิผลที่ดี อันจะส่งผลไปสู่ภาพลักษณ์
ชื่อเสียงที่ดีแก่องค์กร  

2. คู่ค้า: ส่งเสริม สนับสนุน พร้อมติดตามการด าเนินการร่วมกันอย่างมีระบบ เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนดไว้     
ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพ่ือการด าเนินกิจการที่ดีอันจะส่งผลให้องค์กรมีจริยธรรมในการท างาน  และการรักษา
ผลประโยชน์ให้แก่องค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3. สังคม: รับฟังความคิดเห็นของทุกด้าน ตลอดห่วงโซ่ Value Chain ตั้งแต่ต้นต้นน้ า กลางน้ า ไปจนถึงปลายน้ า 
เพ่ือน าข้อมูลที่ได้รับไปพัฒนา สร้างสรรค์ให้เกิดนวัตกรรมใหม่ หรือการพัฒนาองค์กรมุ่ งไปงสู่องค์กรคุณธรรมที่มี
ประสิทธิภาพในการท างานสูง 

โครงการ/Projects  
    6. เสียงสะท้อนจากลูกค้า 
    7. เสียงสะท้อนจากคู่ค้า 

 
5. CG กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน / CG with Sufficiency Economy  
Philosophy to Sustainable Development 
เป้าหมาย/Targets  

1. สร้างความเป็นเลิศขององค์กรแห่งความยั่งยืน ด้วยธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม  
2. ส่งเสริมองค์กรคุณธรรม  
3. น าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาต่อยอดกับงาน อ.ส.ค. และเชื่อมโยงกับงานต่าง ๆ เข้ากับเป้าหมาย      

การพัฒนาที่ยั่งยืน  
โครงการ/Projects 

8. การประเมินการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
9. ร่วมใจป้องกัน COVID-19 
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แผนปฏิบัติการด้าน CG ประจ าปี 2565 

 

 
ตารางที่ 10 : แผนปฏิบัติการ CG ประจ าปี 2565 
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ตารางที่ 11 : แผนปฏิบัติการ CG ประจ าปี 2565 (ต่อ) 
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เอกสารอ้างอิง 
 

1. กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2564).  

                แผนวิสาหกิจ อ.ส.ค. ประจ าปี 2560-2565 (ส าหรับปี พ.ศ. 2564).  

2. กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2560).  

      ยุทธศาสตร์ อ.ส.ค. ระยะ 20 ปี (2560 - 2579).  

3. บริษัท ไทยเรทติ้งแอนด์อินฟอร์เมชั่นเซอร์วิส จ ากัด (ทริส). (2562).  

 ผลการประเมินสถานภาพการบริหารงานองค์กร อ.ส.ค. ประจ าปี 2563. 

4. แผนกธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม ฝ่ายอ านวยการ องค์การส่งเสริ มกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. 
(2564).  

 นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย  ประจ าปี
งบประมาณ 2564.   

5. ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ. (2564).  

      เกณฑ์และแนวทางระบบการประเมินผลใหม่ของรัฐวิสาหกิจ ประจ าปีงบประมาณ 2564. 

6. ฝ่ายการตลาดและการขาย องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2564)  

      แผนการตลาดและการขาย ประจ าปีงบประมาณ 2564.  

7. ฝ่ายส่งเสริมการเลี้ยงโคนม องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2564)  

      แผนส่งเสริมการเลี้ยงโคนม ประจ าปีงบประมาณ 2564. 

8. แผนกธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม ฝ่ายอ านวยการ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. 
(2564).  

     แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  ประจ าปี
งบประมาณ 2564.  

9. ฝ่ายทรัพยากรบุคคล องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2564).  

    แผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2564. 

10. ฝ่ายตรวจสอบภายใน องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2564).  

        แผนกลยุทธ์การตรวจสอบ ประจ าปีงบประมาณ 2564.  
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11. ฝ่ายท่องเที่ยวเชิงเกษตร องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2564).  

    แผนแม่บทด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ประจ าปีงบประมาณ 2564  

12. ฝ่ายเทคโนโลยีดิจิทัล องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2564).  

    แผนดิจิทัล ประจ าปีงบประมาณ 2564   

13. ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. (2560). แผน DPO Milk Valley.  

14. แผนกติดตามและประเมินผล กองวางแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่ง
ประเทศไทย (2564). รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจ าปี 2563.  

15. องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย. จาก http://www.dpo.go.th  สืบค้นเมื่อวันที่ 2 สิงหาคม 2564. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
กฎบัตร คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social 
Responsibility : CSR) ปี 2564 - 2565 
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ภาคผนวก ข 
นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate : CG) 

องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย 
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ภาคผนวก ค 

คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี Corporate Governance : CG)  
และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  

(Corporate Social Responsibility : CSR) 
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ภาคผนวก ง 
คณะท างานขับเคลื่อนการก ากับดูแลกิจการที่ดี Corporate Governance : CG)  

และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
(Corporate Social Responsibility : CSR) 
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